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Mehr als ein Muss —

Patient*innen Portal
nachhaltig in die
Versorgung bringen
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Unsere Standorte Vivantes

Nah am Menschen, nah am Leben
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Digitale Patient*innen-Services bei Vivantes

Patient*innensteuerung/Terminbuchung
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Vﬁantes

vivantes.de & Karriere & Fortbildung &

Termin bei Vivantes vereinbaren

@b Fachgebiete ¢ Behandler*innen Sprechstunden

Suchbegriff eingeben ...

Verfiigbare Termine

Nutzen Sie die Filter - damit Sie
genau das finden, was Sie
gerade suchen.

Fachbereiche

Teilgebiete

Prostata

Prostatakrebs

Biopsie bei Prostatakrebs
Uroonkologie

Gutartige Prostatavergrofierung

Blase

110 Termine und Sprechstunden

Allgemeine Urologie Sprechstunde
@ Vivantes Humboldt-Klinikum

Klinik fur Urologie

Am Nordgraben 2, 13509 Berlin Reinickendorf

Behandler*innen
MU Dr. Dr.h.c. Mario

E Néchstmoglicher freier Termin
Mi. 09.06.2026

Zacharias 12:00 Uhr
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Aufmerksamkeit schaffen im Raum Berlin Vivantes
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Vivantes — Voraussetzungen & Lessons Learned Vivantes

Was funktioniert?

» Geschlossenes Auftreten als Projektteam von IT-Fachkraften und
Zusammenarbeit - Doppelspitze fachlichen Expert*innen fiir die Entwicklung der Prozesse im Kontext

Patient*innen Portal

* Mittelweg zwischen Analyse und Rollout
» lterative Prozess schaffen

« Schnittstellen sind ein Muss (Mitarbeiter*in)
» Einfache Handhabung ist ein Muss (Mitarbeiter*in + Patient*in)

Usability

Mobile First * Fokus mobile Anwendung (>73 % online Terminbuchung)
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Vl{/a ntes

Vivantes Patient*innen Portal
gehort zu den Digitalen Patient*innen-Services

pat-portal@vivantes.de

Vivantes. Berlin kann Gesundheit.
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